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Analyse und Identifikation: Gemeinsam mit Ihnen 
identifizieren wir anhand des Synväx Prozess-Tableaus 
die entsprechenden Prozesse nach den bereits  
genannten Kriterien oder erarbeiten individuelle, 
auf Ihr Unternehmen zugeschnittene Bewertungs-
faktoren. Durch die fachliche sowie wirtschaftliche  
Bewertung und Einteilung der Prozesse können die 
zunächst wichtigsten Prozesse festgelegt und für eine 
erste Automatisierungswelle ausgewählt werden.

Lasten und Pflichten: Im Anschluss wird die zukünf-
tige RPA-Lösung designt und in einem Lastenheft be-
schrieben. Wir unterstützen Sie bei der Ausschreibung 
und Auswahl geeigneter Umsetzungspartner. 

 �RPA-Konvex ist dann  
interessant für Sie, wenn ...

 �... es bei Ihnen Prozessabläufe mit moderater Anzahl an 
manuellen Einzelschritten gibt, die häufig wiederholt 
werden (Amortisierung < 10).
 �... Sie zwischen unterschiedlichen Bedienungsfenstern  
häufig navigieren (Amortisierung > 5).
 �... bei Ihren Tätigkeiten Systemanmeldungen mit unter- 
schiedlichen IDs und Passwörtern notwendig sind     
(Amortisierung > 2).
 �... Sie einige regelbasierte Entscheidungspunkte  
integriert haben (Amortisierung < 5).
 �... es bei Ihnen bekannte, aber auch seltene Ausnahme-
fälle und Prozessvarianten gibt.
 �... Sie Aufgaben in Ihren Prozessen haben, die eine 
hohe Fehleranfälligkeit aufweisen.

 Einfach Fahrt aufnehmen
In drei Projektphasen zum Ziel: Gehen Sie voran und nutzen 
Sie die gestellten Innovationsweichen, um Ihre Abläufe 
und Prozesse zukunftssicher auszurichten sowie die Be-
schäftigten- und Kundenzufriedenheit zu steigern. 

 Weitere Infos zu RPA-Konvex?

synvaex.com

 RPA-Konvex
Der Arbeitsplatz 4.0 ermöglicht es Fachkräften sich auf den wesentlichen kreativen Teil ihrer Arbeit zu konzentrieren. 
Alle wiederkehrenden administrativen Aufgaben sind durch Roboter automatisiert. Wann es soweit ist? Heute.  
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Hier erreichen Sie uns:

Aufhebung der  
Systemgrenzen

Alle Prozessschritte 
können systemübergreifend 
robotisiert werden.

Nachhaltig
& zukunftssicher

Programmierkenntnisse sind nicht 
erforderlich. Bei Prozessänderungen 
wird der Roboter angepasst.

Tor zur KI
Mit RPA legen Sie den Grundstein 
für den zielgerichteten Einsatz 
von künstlicher Intelligenz (KI).

Produktivitäts- &
Qualitätssteigerung

Die Fehlerquote sinkt. 
Datendurchsatz und Qualität 
sowie die damit verbundene 
Beschäftigten-Zufriedenheit 
steigen.

 Das Konvex-Prinzip
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3Steuerung der Implementierung: Während der  
Implementierungsphase begleiten wir Sie auf Wunsch 
bei der Steuerung und Überwachung der operativen 
Umsetzung im Rahmen des Einführungsprojektes. 

 Über RPA-Konvex
RPA-Konvex ist ein Beratungsschwerpunkt der Berater*innen  
von Synväx und steht für den vermehrten Einsatz von  
Robotic Process Automation in Administration und Verwal-
tung. Dabei geht es um die intelligente Digitalisierung von 
Routineaufgaben, sodass Arbeitsabläufe effizienter gestaltet 
und interne Ressourcenpotenziale besser genutzt werden. 

Seit Mitte der 2000er Jahre setzt sich eine Welle der  
Prozessautomatisierung mit dem Ziel der Effizienzsteige-
rung für Verwaltungsprozesse in fast allen Branchen durch. 
Gemäß Untersuchungen und Erfahrungen in verschiedenen 
Projekten unterschiedlicher Branchen sind Einsparpotenziale 
zwischen 30 und 60 Prozent möglich.


